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ACP Advanced Control Program
AM Application Module
APM Advanced Process Manager
CG Computer Gateway
CL Control Language
ET Event Types
GUS Global User Station
HG Hiway Gateway
HM History Module
HPM High Performance Process Manager
HVTS Hardware Verification Test
IOP Input/Output Processor
LCN Local Control Network
LM Logic Manager
NCF Network Configuration File
NIM Network Interface Module
OPA On-Process Analysis
OPA On-Process Analysis
OPT Off-Process Test
ORU Optimum Replaceable Unit
PM Process Manager
QLT Quality Logic Tests
RNOS Real-Time Network Operating System
RTJ Real Time Journal
SEH System Error Handling
SM Safety Manager
SMCC System Maintenance Control Center
SOE Sequence of Events
TAC Technical Assistance Center
TPS TotalPlant Solutions System
UCN Universal Control Network
US Universal Station
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AM Implementation Guidelines TPS 3035-2

System Control Functions TPS 3030-2

Engineer’s Reference Manual TPS 3030-2

Messages Directory TPS 3030-3

Hardware Verification Test System TPS 3060-3

System Overview TPS 3010-1
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After studying this module, you will be able to interpret functions of the journals and online
maintenance displays in order to minimize time to repair and recovery.
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FAULT
May or may not be seen 
outside functional unit.

7758
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�����/	*���!�(�
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FAULT

7756

Error

Abnormal or undesired result.

/��*
��&��0

�
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FAULT

8367

Frequent or Solid Error

Failure
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��'��/	��*
��!�(�
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Record in 
Error and 

Maintenance 
JournalsYes

NoCorrected?

Yes

No
Retried and 
Recovered? Set 

Alarm

Record in 
Error Journal

Record in 
Error Journal

Stop Unit in 
Safe State

Resume 
Operation

Resume 
Operation

Fault
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• Maintenance Journal 
• Maintenance Recommendations 
• Revision Status 
• Module Errors 
• Process-Connected Device/Module Memory 
• Probe a Failed Module

One or more of the other US/GUSs takes over process functions of the station 
diverted for maintenance.
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Journals Error 
Counters

Maintenance 
Recommendation

7899

Node 
Administrator

On-Process 
Test Applications

Error 
Handler

Periodic Error 
Averager
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7900Retry

To Event Receivers

Acknowledgement

To Specific Event Receiver

Acknowledgement

Event 
Distribution

Retry 
Task
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Initiating LCN Node

On- 
Process 
Tests

Event  
Distribution

On- 
Process 
Analysis

Event  
Distribution

Journals

Real 
Time 

Journal

Fault 
Report

Maintenance 
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Error 
Handler
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or 

Global User Station
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Operator Changes

ET  

26 values
28 point/unit/console alarm disable/inhibit, unit assignment, sort, filter, suppress audible, freeze

Operator Messages

23 CL message
25 CL msg confirm
32 CL msg ack
34 CL msg clear

Process Alarms

21 process alarm
22 sequence event
24 process alarm change event
27 SOE
30 sequence ack
31 alarm ack
33 SOE ack
35 silence alarm
61 lost process events
65 lost process event ack
66 process event recovery
68 journal overflow operator message

System Errors
0 crash
1 s/w error
2 comm error
3-10� driver error
11� floating point error
12� exception error
14-16� driver error
69 OPT (on process test) error
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System Maintenance
ET  
49 maintenance recommendation
50 corrective action
51 maintenance action
52 maintenance clear
53 TAC connect
54 TAC disconnect
55 maintenance ack

System Status
19/20 peripheral error/peripheral recovery
36 LCN
37 hiway
38/39 box
41 off-process system change
42 operator initiated LCN change
43 operator initiated hiway change
44 operator initiated box change
45 operator initiated time change
46� state chg notification (physical node state, logical node state, personality chg)
47� slot
48 &ASY restore
56 LCN event ack
57 hiway event ack
58 box event ack
59 peripheral event ack
60 cable status
62 lost peripheral event
63 lost hiway event
64 cable status ack
67 lost peripheral ack
71 lost hiway ack
72 hiway event recovery
73 current hiway status
74 IOP
76 auxiliary status event
77 auxiliary status ack
78� operator UCN change event
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System Status, continued
79 NIM, PM, APM, HPM, LM, IOP, cable ack
80 HM error handler
81 HM checkpoint control
82 HM operator message system event
83 physical node status change
84 HM startup
87 HM journal manager time change event
88 HM journal manager special event
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24-Hour 
Time

Day, Month, 
and Year

Node-Specific 
Serial Number

Module 
Type

Module 
Number

“Slot” and 
Slot Number 

(or Blank)

Recommended 
Action

Condition 
Indication

Hardware-Type 
Description

0  0    0 
7  8    8 
8  1    6 
nn eeee ddd

Error Message Source

Hardware Identity

Error-Type Code or Descriptive Text

9392
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Time In 
HH:MM:SS

Module 
Type

Module 
Number

9393

Software 
Task Name

Program 
Counter 1

Program 
Counter 2

Program 
Counter 3

Integer 
1

Integer 
2

Integer 
3

Integer 
4

The key to using the System Error Journal is to identify module type, software task name, and 
integer fields 1 through 4. The information in the program counter fields is not necessary.
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Example 1

6���0����<�&���7�'��������	���	�
����#�0�����%���
����
��� ��	��������
�����0���	��
�����
���	%�2�������37��������;O1��7�%������20�������������	��������&������%����>�
�0�����
&�������0��3�	���?������	���2���������������0��������������������0���
&�������)7������
����0��%������������������ ���%������

11:45:20 AM40 B$NST PC1# PC2# PC3# 336 # # 4

Example 2

6���0����<�&���7�'��������	���	�
����#�0�����%���
���20������2����0
���	2���
��� ��
��&����	���
�	&������0��3�	�������0��������������������0���
&������,�7��7�����#�����0�
���� ���%���������0������ ���%�����=

=�2����0�����0��
�����
&�����0���2������� 
�0��3�	������20����0��'��2����0
���	2��

11:47:20 AM40 B$NST PC1# PC2# PC3# 381 1 uu 0
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Example 3

6���0����<�&���7�'��������	���	�
����#�%����������
���	%����	������	������ �	����
��
�0��������������������0���
&�������)7��7������#������0������ ���%���������0���0�������� ��
%����7����0����<�&�����	��������#�7���%	�&���	
�	%�0	2�&����	����
����	
�0���

11:57:20 AM40 B$PRSTS PC1# PC2# PC3# 226 1 101 #\

Example 4

6���0����<�&���7�'��������	���	�
����#�%����������
����0�����%���0C�	����	����� &���
2����		���� �7���
��������<������������&�����	�����������	���0�	
 0��$�������3����	�3
�&�������A���&
���������	�3���	��	���5
�����%
����	����
��	��	��
����
��� ��	&����C���3�	%
�	����

12:01:20 AM40 L$CLL PC1# PC2# PC3# 193 1-123 #

Example 5

6���0����<�&���7�16��%�������	��	�������
������0��3�	����%����2���&����� ����0�����
����������������,(�	��,,�����0�����	������� ���%��������0��3���0��������0���
&����,,�	��,(
20��0�&�����=�	��0��3�	����%����%	
���=

12:02:20 NIM24 UG$_CH_SLOW PC1# PC2# PC3# 2587 6 0

	�

12:02:20 NIM24 UG$_CH_SLOW  PC1# PC2# PC3# 2588 6 0
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�����������%�������������&.2�����0�� ����0���	��
��	���0�
��1����0������������������	�����	�������������0�� ��7�����&�7�	�����
��.�	.�	�&��
�	�����	�����
<�&�����	%���������0���������������������0���:	
�����������&���0�� ��7��	��
�	���7�0���	����	������	���������7��
�	��0��3�	�����������7������	<��������0�� ����
�0���
%�	&�	�.��	������	������

�0��%	�&���%	���0��&���� ����������������� �	���0��&���� �������

Example:

15:48:17 NODE 09 INFORM (INFORM):KEY LEVEL AC RM):KEY LEVEL ACCESS CHANGED TO  ENGR
76
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−� $�������'������������������"��	&&������	������
������	���������'���	�

−� 
�����������������'���	�

−� 6��������-�./�	�����'�������

−� /�����'������������������"��	&&������	��
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SMCC Function Description

MODULE MEMORY  Used to view the memory contents (in hexadecimal format) of any
loaded LCN node. The specific memory address must be known.

Primarily used for troubleshooting with Honeywell engineers. One
common use of the Display Module Memory target is to monitor the
Clock Status Word.

HIWAY BOX MEMORY  Used to view the memory contents (in octal format) of any Data Hiway
box connected to the LCN through a Hiway Gateway.  The specific
memory address must be known.

Primarily used for troubleshooting with Honeywell engineers.

PROBE FAILED NODE  Used to display the memory of a node that is in the failed state, if its
LCN interface is intact.

Primarily used for troubleshooting with Honeywell engineers.

SYSTEM MAINT JOURNAL  Displays a historical list of all system generated recommendations and
any user entered corrective actions against a specific recommendation.

The user can narrow the scope of the data displayed by specifying the
time interval, module number, module type, event type, or serial
number (a system generated number assigned to an event and its
associated corrective action, once it is entered.)

MODULE ERROR  Selecting this target from the SMCC main menu brings up two targets:

MODULE ERRORS SUMMARY  

• Displays a summary of the oldest 32 possible error blocks stored in
a particular nodes memory.

DETAILED MODULE ERRORS  

• Shows on initial callup the detail of the oldest stored error for a
selected node.  Up to 32 error blocks are stored and can be
accessed individually by paging through the displays.

REV/CONFIG STATUS  Provides the revision status of the hardware, firmware, and software in
a selected node.  It also provides the operational status of the ORUs in
the node.  This data is only available if the node is loaded.

SECTOR INIT./REASSIGN  Allows on-line initialization or reassignment of a specified sector on the
history module hard drive.

AM OVERRUN DIAGNOSTIC Allows analysis of an AM failure due to a processing overrun condition.
It provides data on the current point and CL being processed at the
time of failure, and the current fast processor and slow processor
entities that were most resource-intensive, as well as the slowest CLs
per point.
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SMCC Function Description

ACTIVE MAINT JOURNAL  These selections appear under this target:

Display Active Maintenance Recommendations
and Enter Corrective Action  

• Displays system-generated maintenance recommendations for
which corrective actions have not yet been entered.

• It is here that the user can specify a corrective action against a
specific recommendation.  Once the corrective action is entered, the
maintenance recommendation is deleted from the Active
Maintenance Recommendation list, but will continue to be displayed
in the System Maintenance Journal along with its corrective action.

Enter Maintenance Action  

• Allows the user to enter actions into the maintenance journal for
items other than those specifically recommended by the system.
For example, the user can log  the cleaning of  LEDs on a Universal
Station.

Initiate On-Process-Analysis  

• OPA runs automatically every 8 hours or whenever accumulated
errors reach 75% of error-buffer capacity.  If desired, the user can
manually initiate an OPA cycle using this target.

Print Active Maintenance Recommendations  

• Allows the user to direct the printing of the Active Maintenance
Recommendations Journal to a printer.

Print Maintenance Recommendations Error Aggregates  

• Initiates printout of the error aggregate associated with the most
recent maintenance recommendation for which there was a
corrective action.  This printout must be requested in a timely
manner because the file will be overwritten by the next corrective
action.  This printout is usually included with the replaced ORU
when it is returned for repair.

Print all error aggregates  

• Used to print all OPA generated error aggregate data for all nodes,
including the number of errors reported against each node over the
last 90 days and an evaluation of increasing or decreasing error
rate.  If a node is not included in this printout, it means that there
were no errors reported against the node for the period in question.
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-��"��#����������7��0��$���������	�
���
��	��������������
������I���������� �J�%����
�0����������������	��P���	���� �%���
��������������������0���	�������%����&���� ����0������
���������6%��	
������	���� ���A�7��0��%����&���� ��&������	��������	���0�����������6%��	

�����	���� ���	�0��������	%��	��7��0��&���� �������������������0�������$���������	�
��

��	����������

Example

1	������0���&���� ���������������������� 
�����8��I�H�8�1����6�
�"
K6�6-1

""-"�J

$
��� �����&	����	��7�	��"��#����������7��%��0��1
��1����������%%������������	���0����0��
�
���� �����0��=�	����=��	��7��0���	������� ��	�����2����%����>.�+#?�2��0��0��%����&���� �
I�H�8�1��������"�����	��
��	��J

$
��� ����	�����	��7�	��"��#����������7��0�������&�2�����	����
���	���	&���%	���0��1��

�������� �����0��������	�����2�����

“Null” Message

�0��%�����&���� ������������������=�
��=�&���� ��
��������������7�20��0�������������������
�	��0��
������E0������	���� ����	��	��
����0����	����	��0������%����&���� �7��0��	�.������
&���� �����=���������$���������	�
���
��	���=��-���0��$���������	�
���
��	���������7
�0��
����&
��������������0���������������	��%�����7���������������������0����	
����&	�
���
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Fail Message Description/Category

(no message) B

OS: Error Building NA Database B

OS: Unable To Allocate Internal Structure B

OS: Error Building WM Database B

DA: Error Building Name Table B

OS: Unable To Allocate Heap Memory B

SYS: Unable To Open NCF File A

SYS: Unable To Read Unit Directory File A

FS: Unable To Define Logical Device A

OS: Internal MTOS Error B

SYS: Unable To Mount NCF Volume A

OS: Unable To Access Internal Structure B

SYS: Firmware Revision Mismatch A

SYS: NCF File I/O Error A

SYS: Operator Aborted Load A

SYS: Not Enough Physical Memory A

SYS: Unable To Read Area Database A

SYS: Unable To Read Console Data A

SYS: Node Number Not Configured In NCF A

SYS: Possible NCF Corruption A

SYS: Unable To Reset Annunciator Or ˜˜ A

CPU: Trap Exception B

AR: Unable To Copy Critical Display To Memory B

SYS: Hardware Revision Mismatch A

SYS: Software Revision Mismatch A

SYS: Verification Error B

SYS: Personality Not Found A

SYS: Unable To Establish ˜ /  LNI B

SYS: NCF Not Found On Net>&ASY A

SYS: UnableToEnableFloatingPointException A

SYS: NCF File Revision Error A

SYS: Node Number Error Or Invalid Console Error A—Node number not
configured in NCF or
console

SYS: Global Console ˜ Table Overflow B

SYS: Logic Error B

Category:

A—General error that may occur because of configuration.  The user may take corrective action.

B—Internal system error that is unlikely to occur.  The user should call TAC.
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6���0��%	��	2�� ��<�&����7��0���	%�2�����
������&��0���=����0��=��0���	�������0��1	��
'�&��������	�����0���������
������&��	��1	���'�&��������	�����	��7�	�0����0����0	��
��������������0��������	�7��0���&�����
������	����	�%��������
���	%�������	 ������	�����	�7
�
���0����	
����&	�
����	�����	�����0	������	����0����	
�����&	�����3�����	����	
�����

H	
�&�����5
���������������%�	&��0��*	���2�������0������'������������������	����������
�	�����&��������	�����	���	�����	�������������0��������	��

E0��������0���������1	���'�&��������	�����	�7��	
�	����������	��		3�����0���0����%������	%
��%	�&���	�����	������������������
�
���		
	7��0��%	��	2�� ����	���	�����������������
>����$��������?8

Detectors Code : 44

Offenders Code : 6

Data 1: 1

6���0����<�&���7��0���	�����&��������	���
������&�0���������	���������������������0�
Detector�����Offender�%���������������20��0��	%�2�����
������&>�?�0���������	�
	��
������20��0��	%�2�����
������&�����������0�����	��

1	���'�&��������	�����	���	�������������������	� �	
��7�2��0��0�� �	
���
&����
�
����
��������������0��Data1�%��������0���������� 0���	����������	�� �	
��F��	������	%��0�&����
����
�����0���7�����
����	&�� �	
�������
��&���&������	��������������	��
��	&����

�0��Data2�%�������2�����0	2��)###��	��1	���'�&��������	������0���



$4���)��	�����4������=

�
�)����	��!����������
���
	��
�=

�
�

��6LPSOLI\�7URXEOHVKRRWLQJ�7DVNV��/�������� 5HOHDVH�5���
+RQH\ZHOO�,QF� ����

��

Examples of Node Administrator Errors—Group 1

Example 1

�0��%	��	2�� ��<�&���������������0����0��1���������	���0����0��2�	� ����	�������7
�	���������
����������	��
�����%����

Detectors code : 28

Offenders code : 8

Data 1: 1

Example 2

�0��%	��	2�� ��<�&���������������0����0���	������� �����������5
�������0��1���%�	&��0�
*���	����	�
��7��
���0��1���2����	����������������0��*���0���0����0��1����������	���
��������	���0��1���&
��������	�������	������

Detectors code : 32

Offenders code : (file manager return status)

Data 1: 1

Example 3

'����	�����&��������	�����	���	��%��������������%�������0��%	��	2�� ��<�&���������������0��
�0���	������� �����������5
�������0��1���%�	&��0��*�7��
���0��*��&���0���� 	����	2�
�
��� ��0������7�	���0��1���	���0��*��0���������	��
�������6���������	�0�������%
�	&&
������	�������3��	2���
��� ��	��������
�����0���	���2��������&�������������2	
�������7�2��0�����
������2��������������6%��0��*�����������-N7���1�0���2����	����	�� �
&�����&�������
������

Detectors Code : 33

Offenders Code : (file manager return status)

Data 1: 1

Example 4

6���0��%	��	2�� ��<�&���7��0��	�����	����	�������&	
�����5
����%	���0��1���

Detectors Code : 41

Offenders Code : 8

Data 1: 1
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Examples of Node Administrator Errors—Group 3

�0��%	��	2�� ����	������������������������&	����	&���<7��
���	���0�����������
��%
����
��	
����0		��� ����0�������	���	��
��	��������0��1	���'�&��������	�����3��������������	%
�0�� �	
�������	���	������1	����0����0���
&����=�=�2�����	���0	2�
������0��Data1�%����7
�	��0��%������	��		3�%	��2�������$�����	����	���Q����

E0��������	
�������������	����	���	%���7��0���&������	
�0������ �	
�������	���	������
������	������������0��Offenders Code�����Data1�%���������0��%	��	2�� �&�����8

Offenders Code = 1 '��	����������	��&��&���0�����������������0��Data1�%��������� ��
2��������������0���	������	���0������	
��	%�������	����H	
������0��3
�0��������	�������������� �� ��0�	
 0��0���	�%� 
���	�@�������&
2�������
�����6%��0���	����0����0���	������������	��2�������	���0�
�	���7��	
������0��3��0������������ ����0���	�����0	
��������������
�%����	������������	�7�	������������%�����0���	������������

Offenders Code = 2 '�����
%%��������
&����	%��	�����	%��� ��������������������������0�
Data1�%�����2��������������0���	������������0���	�����5
����
������	����0���2����

Offenders Code = 3 6����������	����	
 0�&�&	������	���0�������7��0��Data1�%�����2���
����0���
&����	%��������0�������&����� ����	���&�&	���&
�����
������

Offenders Code = 4 '��	%�2���C������	��&��&���0��������������

Offenders Code = 5 �0��%��&2����������	���	����	��&���0��0��1���%	���0���	������	�
�����%��������0��Data1�%��������0���	�����0	
���������������
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Examples of Node Administrator Errors—Group 4

�0��%	��	2�� ����� �	
�����<�&��������	��� �	
�������	���	�������������������	���
&�&	��������5
�����

Example 1

6���0��%	��	2�� ��<�&���7��0����2����	����	
 0�&�&	����	�&����������������
����0�	��4���	�F�&	���&�&	��������5
�����

Detectors Code : 16

Offenders Code : 19

Data 1: 4

Example 2

6���0��%	��	2�� ��<�&���7��0����2����	����	
 0�&�&	����	�&����������������
����0�	��4���	�F�&	���&�&	��������5
�����

Detectors code : 16

Offenders code : 21

Data 1: 4
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1	����
&������������5
����������0��	�����	��	��	��
���
�	&������������0���	��C$
&�
�	%�2�����
������&����%	�&���0��%	��	2�� �%
����	��8

9 '
�	�		��� ���*���	����	�
��

9 -�.��&�����		��	%����*��	����1��	��

9 -�.��&�����	��C$
&����5
����%�	&��0��A�CDA�

�0���	��@��&�&	�������
&�����	���*���	����	�
����
&���	�
&��	���	���&	������&����

�	���	�����������

E0������	���%����7�
��%
��	����������%	�&���	����	
���0����
���	%��0��%���
������	%���
�	������������0����%	�&���	���������������0���	��P��&�&	�����6%��0�����%	�&���	����
�
&����	��>��	����	�?����*��	����&	������&����7���%	����0���	���������������7��0�
��%	�&���	���������������	�*	���2����%	�����������

*	���2�������	&&������0����	
��	��0��%	��	2�� 8

9 �	�%� 
�����$
&���	�
&��>R���?�	�����*�

9 N�������0��	��P���
&�����������
1';�
�	���0���	��	�������
��	���	�������
�
�������8

�� ����������	���

�� ������� ENABLE LD/DUMP  

�� ������� ENABLE DUMP �

9 E��0��
&����������7��0	
����	
�����&����	��	�����%�������	��

�� /�	&�������������3�� ��%��	
�2�����	��
&���0���	���	���	�	���������0���
&��

�� 6%��0���	��������������%����>���2���P���������	�������0
���	2�?7��	
��0	
��
��	�����2��0��0���
&����%	������������ ����	���

9 6%�*	���2������5
��������	���	%��0���
&����%	�&���	�7��	
�����
����0���	&&���
/�	����	���	��	����0���
&�������%�	&��0��*���	���&	������&������	����������	
*	���2����

� "
�
"
1�
!�	��&	�����%	�&���	��	���	�%� 
��� ����
&���	�
&�7
��%����	��0���������	�
�����	�����������
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LLAABB  TTIIMMEE ≈60 Minutes

Use your US/GUS.

Take with you:

• This module

345�060���,0

�0��������<�������0����2	������8

9 6���0��%���������7��	
�2������	
����0		���������&���	���&�

9 6���0�����	���������	
�2������5
�������	����
&��

.	
���

6���0��������	%��0�������<��������	
�2����
����0�������&����	��:	
��������C	���0�������&
�������������	���	���������>����?��	���	
����0		��=��	���&�=��	
�������
��	��0��
��������������0�������&����0���	
����&��� ���&�������������0�� ���������&��	&��	%��0�
��	���&���
��� ��0��������6������	
�����3��	�������%���0����
���	%��0����	���&�

��� H	
���	
����&��� ���2������%	�&��	
�	%��2	���	���&����������0��%	��	2�� �%	�����08

�
�
������

�� /�	���&7���&��	&�8
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End of Lab Exercise
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Clear Error Aggregates from System HM
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R600 TPS Network

Where to Find Error Codes in the System Documentation
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